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v' Wieso teilnehmen?

Die Ergebnisse der Konsumerhebung flieRen in viele wichtige sozialpolitische Entscheidungen ein, die das
Leben von uns allen betreffen. Denn sie liefern wesentliche Erkenntnisse tiber die Lebenssituation und das
Konsumverhalten von Haushalten in Osterreich. So sind die Ergebnisse etwa maRgeblich fiir die
Zusammenstellung des ,Warenkorbes” des Verbraucherpreisindex, der ein MaRstab fiir die allgemeine

Preisentwicklung oder Inflation in Osterreich ist.

v’ Was ist zu tun?

1. Beantwortung des ersten Fragebogens personlich mit einer Erhebungsperson
2. 14 Tage Haushaltsbuchfiihrung, wahlweise auf Papier oder online
3. Beantwortung des zweiten Fragebogens

Wir bitten die ausgewihlten Haushalte sehr herzlich um ihre Teilnahme und sind bemiiht, diese so
angenehm wie moglich zu gestalten:

e Die Mitarbeit ist freiwillig und wird mit einem 50-Euro-Einkaufsgutschein honoriert, der alternativ
auch fiir ein dsterreichisches Naturschutzprojekt der Bundesforste zur Moorrenaturierung
gespendet werden kann.

e Die Fiihrung eines Haushaltsbuches verschafft einen guten Uberblick iiber die téglichen Ausgaben.

e Die Eintragungen ins Haushaltsbuch kénnen bequem online auf PC, Tablet oder Smartphone
vorgenommen oder traditionell in ein Papierhaushaltsbuch eingetragen werden.

v’ Datenschutz

Statistik Austria erstellt im 6ffentlichen Auftrag hochwertige Statistiken und Analysen tber die Gesellschaft
und Wirtschaft Osterreichs. Datenschutz und Geheimhaltung haben dabei oberste Prioritat und unterliegen
strengen gesetzlichen Regelungen. Dariiber hinaus kdnnen Sie darauf vertrauen, dass Ihre Angaben
ausschlieBlich statistischen Zwecken dienen.

Nahere Informationen finden Sie in der Datenschutzinformation fiir die Konsumerhebung 2024/25.

v" Praktische Hinweise

Fiir eine rasche und genaue Beantwortung einiger Fragen kann es sinnvoll sein, Unterlagen, etwa liber
regelmiRige Ausgaben (z. B. flir Wohnen, Energie, Versicherungen), zur Hand zu haben. Wahrend der 14-
tagigen Haushaltsbuchfiihrung hilft Ihnen das Sammeln von Kassabelegen alle Ausgaben vollstandig
aufzuzeichnen.

v' Haben Sie noch Fragen?

Das Erhebungsteam beantwortet lhnen gerne Ihre Fragen zu dieser Erhebung:
Telefon: (01) 71128 8967 (Mo—Fr 9:00-15:00 Uhr)
E-Mail: konsum-online@statistik.gv.at

Weitere Informationen zur Konsumerhebung 2024/25 finden Sie unter https://www.statistik.at/konsum.




Statistik Austria: Konsumerhebung 2024/25 startet
Ab April 2024 werden private Haushalte zu Lebensstandard und Konsumausgaben befragt

Wien (OTS) — Wie viel geben Menschen in Osterreich fiirs Wohnen aus, wie viel fiir Lebensmittel,
Bekleidung, Freizeit, Mobilitit, Gesundheit und Bildung? Alle fiinf Jahre befragt Statistik Austria
gestaffelt tiber ein Jahr dsterreichweit rund 7 000 ausgewdhlte Haushalte zu ihren Konsumausgaben
und ersucht sie, zwei Wochen lang ein detailliertes Haushaltsbuch zu fihren. Die aktuelle Erhebung
startet im April 2024, erste Ergebnisse werden 2026 prasentiert.

Konsumgewohnheiten und Lebenshaltungskosten in Osterreich

,Die Konsumerhebung gibt nicht nur Aufschluss tiber die Konsumgewohnheiten der Bevélkerung in
Osterreich, sondern liefert auch wichtige Informationen tiber Lebensstandard und Lebensbedingungen
unterschiedlicher Bevolkerungsgruppen. Damit bildet sie eine wesentliche Grundlage fir
sozialstatistische Forschung, wird aber auch von Sachverstandigen genutzt, um Unterhaltszahlungen
oder Lebenshaltungskosten zu ermitteln, und ist nicht zuletzt Basis evidenzbasierter Politikgestaltung”,
sagt Statistik Austria-Generaldirektor Tobias Thomas.

Dariiber hinaus sind die Ergebnisse fiir die Inflationsberechnung von groer Bedeutung. Die
Berechnung des Verbraucherpreisindex und damit der Inflationsrate geht vom sogenannten
Warenkorb aus. Dieser Warenkorb ist eine festgelegte Liste von Glitern und Dienstleistungen, die von
den Haushalten in Osterreich am meisten nachgefragt werden und somit das Kaufverhalten der
Bevolkerung am besten abbilden. Da sich das Konsumverhalten kontinuierlich wandelt, neue
Produkte auf den Markt kommen und andere verschwinden, muss auch der Warenkorb immer
wieder angepasst werden. Dafiir sind die Ergebnisse der Konsumerhebung eine wesentliche
Datengrundlage.

Die 6sterreichische Konsumerhebung geht auf eine lange Tradition zuriick. Bereits Anfang des

20. Jahrhunderts wurden Ausgaben, Einkommen und Ausstattung von Privathaushalten erhoben.
Zwischen 1912 und 1914 untersuchte das K.u.K. Arbeitsstatistische Amt erstmals die

L, Wirtschaftsrechnungen und Lebensverhiltnisse von Wiener Arbeiterfamilien”. Seit 1954 wird die
Konsumerhebung in regelmaRigen Abstanden durchgefiihrt.

Die Ergebnisse der letzten Konsumerhebungen finden Sie unter
https://www.statistik.at/statistiken/bevoelkerung-und-soziales/ausgaben-und-ausstattung-privater-
haushalte/ausgaben, ndhere Informationen zur laufenden Erhebung finden Sie unter
www.statistik.at/konsum.

Rickfragen & Kontakt:

Mag.a Heidi Liedler-Frank, MSc
Statistik Austria

Leiterin Kommunikation
presse@statistik.gv.at

Tel.: +43 1711 28-7777
https://www.statistik.at




Datenschutzinformation fiir die Konsumerhebung 2024/25

Zuletzt gedndert im Dezember 2023.

Diese Datenschutzinformation informiert Sie iiber die Verarbeitung
personenbezogener Daten in der Konsumerhebung 2024/25.

Name und Anschrift der Verantwortlichen

Die Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO,
Verordnung (EU) Nr. 2016/679) sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist:

STATISTIK AUSTRIA
Bundesanstalt Statistik Osterreich
Guglgasse 13,1110 Wien

Telefon: +43 1711 28-0

E-Mail: office@statistik.gv.at

Website: www.statistik.at

Name und Anschrift der Datenschutzbeauftragten
Mag.? Marie-Christine Bienzle

Bundesanstalt Statistik Osterreich

Guglgasse 13,1110 Wien

E-Mail: dsgvo@statistik.gv.at

Allgemeines zur Erhebung

Die Ergebnisse der Konsumerhebung informieren {iber Ausgaben, Ein-
kommen und Ausstattung der Haushalte in Osterreich. Diese Kombination
ermoglicht es, ein Bild iiber den Lebensstandard und die Lebens-
bedingungen privater Haushalte zu gewinnen. Ausgabenmuster in unter-
schiedlichen Lebensphasen sowie in spezifischen familidren Lebenslagen
kénnen dargestellt werden. Damit liefern diese Daten fiir Wissenschaft
und Politik wesentliche Erkenntnisse iiber die Lebenssituation der
Haushalte in unserem Land und helfen, die richtigen MaBnahmen zur
Forderung der gesellschaftlichen Entwicklung ergreifen zu kénnen.

Dariiber hinaus bilden die im Rahmen dieser Erhebung erhobenen
Ausgabensummen und deren Verteilung auf einzelne Ausgabengruppen
eine wichtige Datengrundlage fiir die Neugewichtung des Warenkorbs im
Rahmen der Verbraucherpreisindizes (VPI und HVPI). Der Verbraucher-
preisindex (VPI) ist ein Mafstab fiir die allgemeine Preisentwicklung
oder Inflation, von der private Haushalte beim Erwerb von Waren oder
Dienstleistungen unmittelbar betroffen sind. Der Harmonisierte Ver-
braucherpreisindex (HVPI) dient dem Vergleich der Inflationsraten auf
europdischer Ebene.

Die Konsumerhebung 2024/25 wird von April 2024 bis Mai 2025 als Stich-
probenerhebung bei zufdllig ausgewahlten privaten Haushalten durch-
gefiihrt. Primares Ziel ist dabei eine méglichst detaillierte Erfassung sémt-
licher Verbrauchsausgaben der Haushalte. Aus diesem Grund werden

Sie ersucht, zwei Wochen lang all lhre Ausgaben in einem Haushaltsbuch
aufzuzeichnen und - vor und nach der Haushaltsbuchfiihrung - Fragen zu
den im Haushalt lebenden Personen, der Wohnung und der Ausstattung
der Haushalte zu beantworten.

Das Haushaltsbuch zur Erfassung der Ausgaben steht auch als Web-
anwendung zur Verfligung. Die Anmeldung mittels Benutzername und
Passwort erfolgt dabei liber das Portal von Statistik Austria, es gilt

die entsprechende Datenschutzinformation, aufrufbar unter https://
portal.statistik.at/resources/datenschutzinformation_fuer_portal.pdf.
Gespeichert werden, neben den Befragungsdaten, der Zeitpunkt des
ersten Logins und des Datenabschlusses. Die IP-Adressen werden nicht
gespeichert.

Rechtsgrundlagen

« Bundesstatistikgesetz 2000, BGBI. I Nr. 163/1999 idgF

« Verordnung (EU) 2019/1700 des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 10. Oktober 2019 zur Schaffung eines gemeinsamen
Rahmens fiir européische Statistiken iber Personen und Haushalte

auf der Grundlage von Einzeldaten aus Stichprobenerhebungen, zur
Anderung der Verordnungen (EG) Nr. 808/2004, (EG) Nr. 452/2008 und
(EG) Nr. 1338/2008 des Europdischen Parlaments und des Rates sowie
zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 1177/2003 des Europdischen
Parlaments und des Rates und der Verordnung (EG) Nr. 577/98 des Rates
idgF

Durchfiihrungsverordnung (EU) 2022/2094 der Kommission vom

28. Oktober 2022 zur Festlegung der technischen Angaben von Daten-
sitzen, zur Festlegung der technischen Formate fiir die Ubermittlung
von Informationen und zur Festlegung der Modalitdten und des Inhalts
der Qualitatsberichte iiber die Durchfiihrung einer Stichproben-
erhebung im Bereich Verbrauch gemaR der Verordnung (EU) 2019/1700
des Européischen Parlaments und des Rates idgF

Delegierte Verordnung (EU) 2023/126 der Kommission vom

21. Oktober 2022 zur Ergédnzung der Verordnung (EU) 2019/1700 des
Europédischen Parlaments und des Rates durch Festlegung der Anzahl
und der Titel der Variablen fiir den Bereich Verbrauch idgF

Verordnung (EU) 2016/792 iiber harmonisierte Verbraucherpreisindizes
und den Héuserpreisindex sowie zur Aufhebung der Verordnung (EG)
Nr. 2494/95 des Rates, ABL. Nr. L 135 vom 24. Mai 2016 S. 11 idgF
Verordnung tiber die Erstellung von Verbraucherpreisindizes, BGBI. Il
Nr.351/2003 idF BGBL.II Nr. 240/2019 idgF

Meldepflicht
Die Mitwirkung an der Konsumerhebung ist freiwillig.

Empfanger:innen von personenbezogenen Daten
Keine Empfénger:innen.

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine
internationale Organisation
Keine Ubermittlung.

Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten

Ihre Antworten werden getrennt von Namen und Adresse statistisch
weiterverarbeitet. Die Befragungsinhalte werden ausschlieBlich in
pseudonymisierter Form verarbeitet und gespeichert [§15 Abs. 1 des
Bundesstatistikgesetzes 2000]. Nach Abschluss und Aufarbeitung der
Befragung werden die Identitdtsdaten nicht riickfiihrbar pseudonymisiert
sowie Name und Adresse geloscht.

Von uns beauftragte Erhebungsorgane fiihren die persénlichen Er-
hebungen unter Verwendung eines Laptops mittels der Webapplikation
STATsurv in einem Browser durch. Dafiir benétigte Benutzernamen

und Passwérter sind physisch getrennt vom Laptop zu verwahren. Die
Applikation ermoglicht Erhebungsorganen im erforderlichen AusmaR
und fur die erforderliche Zeitspanne den elektronischen Zugriff auf die
Kontaktdaten des jeweiligen Stichprobenhaushalts. Nach Abschluss der
Erhebung ist diese Liste datenschutzkonform zu vernichten. Lediglich fiir
Nachweise in Bezug auf das Rechnungswesen darf Name und Adresse
gemal gesetzlicher Aufbewahrungsfristen durch das Erhebungsorgan
aufbewahrt werden. Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
ist auch diese Liste datenschutzkonform zu vernichten.

Eine gegebenenfalls wissenschaftliche Weiterverwendung der
statistischen Daten erfolgt gemaR den Bestimmungen des §§ 31ff des
Bundesstatistikgesetzes 2000.

Information {iber Daten, die nicht direkt erhoben werden

Wir ziehen in einem wissenschaftlichen Zufallsverfahren eine Stichprobe
aus dem Zentralen Melderegister (§ 16b Statistische und wissenschaftliche
Erhebungen des Meldegesetzes 1991, BGBL. Nr. 9/1992 idgF). Die Kontakt-
informationen verwenden wir ausschlieRlich, um mit Ihnen Kontakt auf-
zunehmen, und sie sind nur dem fiir die operative Durchfiihrung der Er-
hebung verantwortlichen Bereich (Personen- und Haushaltserhebungen)
bekannt und zugénglich. Zusatzlich werden fiir die Entgegennahme und
Durchfiihrung von telefonischem und E-Mail-Support administrative



Daten, die fiir die Unterstiitzung der Respondent:innen benétigt werden,
einer beauftragten Supportassistenz liber die Webapplikation STATsurv
zur Verfligung gestellt. Die Aufarbeitung der statistischen Daten erfolgt in
verschliisselter Form. Die Zusammenflihrung mit den pseudonymisiert
erhobenen Verwaltungsdaten erfolgt pseudonymisiert und fiir die
Bundesanstalt nicht riickfiihrbar.

Wahrnehmung der Betroffenenrechte

Auf Grundlage der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) iVm

§ 15 des Bundesstatistikgesetzes 2000 stehen natirlichen Personen
folgende Rechte beziiglich ihrer nicht-pseudonymisierten Daten zu:
Recht auf Auskunft (Artikel 15 DSGVO), Recht auf Berichtigung (Artikel 16
DSGVO0), Recht auf Léschung (Artikel 17 DSGVO), Recht auf Einschrédnkung
(Artikel 18 DSGVO), Recht auf Dateniibertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)
sowie Recht auf Widerspruch (Artikel 21 DSGVO), sofern diese Rechte auf-
grund der rechtlichen Vorgaben im konkreten Fall zum Tragen kommen.
Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich per E-Mail an
dsgvo@statistik.gv.at oder per Brief an die Adresse der oben genannten
Datenschutzbeauftragten.

Beschwerderecht bei der Datenschutzbehérde

Sollte es Anlass zu Beschwerden wegen der Verarbeitung Ihrer Daten
geben, so kénnen sich betroffene Personen an die 6sterreichische Daten-
schutzbehorde (Barichgasse 40-42, 1030 Wien; E-Mail:

dsb@dsb.gv.at) als Aufsichtsbehdrde wenden.

Datenschutzinformation fiir die Webapplikation STATsurv

STATsurv ist eine Webapplikation, die {iber das Portal von Statistik
Austria erreichbar ist. Die Applikation erzeugt fiir unterschiedliche
statistische Erhebungen elektronische Fragebdgen und stellt diese fiir
interviewer:innengestiitzte sowie nicht interviewer:innengestiitzte Be-
fragungsformen in einem Browser zur Verfligung. Bei interviewer:innen-
gestlitzten persénlichen oder telefonischen Befragungen lesen von
Statistik Austria beauftragte Personen die dafiir vorgesehenen Inhalte
des elektronischen Fragebogens vor und geben die Antworten der
Respondent:innen in den Fragebogen ein. STATsurv verwaltet zusétz-
lich Informationen, die dazu dienen, Kontakt (schriftlich, telefonisch,
per E-Mail) mit Respondent:innen aufnehmen und fiir die Dauer des
Erhebungsvorgangs halten zu kdnnen. Dies sind insbesondere Namen,
Alter und Anrede sowie gegebenenfalls Adresse, Telefonnummer und
E-Mail-Adresse. Bei den interviewer:innengestiitzten Befragungsformen
wird durch die Applikation den mit den Erhebungen beauftragten
Personen im erforderlichen AusmaR und fiir die erforderliche Dauer der
Zugriff auf diese Informationen erméglicht. Fir die Durchfiihrung der
Befragungen werden administrative Daten, die fiir die Unterstiitzung der
Respondent:innen benétigt werden, einer beauftragten Supportassistenz
liber die Webapplikation STATsurv zur Verfligung gestellt.

Daten, die von STATsurv und dem elektronischen Haushaltsbuch ver-
arbeitet werden

STATsurv sendet bei einer bestehenden Internetverbindung die in einen
Fragebogen eingegebenen Daten in kurzen Intervallen an eine dafiir
eingerichtete Datenbank bei Statistik Austria. Besteht bei persénlichen
Befragungen (temporar) keine Internetverbindung, so werden die
eingegebenen Daten bis zum Vorliegen einer funktionalen Internet-
verbindung lokal in verschliisselter Form zwischengespeichert und
anschlieRend an die Datenbank von Statistik Austria (ibertragen. Nach
der erfolgreichen Ubermittlung des Fragebogens stehen die Befragungs-
inhalte lokal nicht mehr zur Verfiigung. Die in den Fragebogen ein-
gegebenen Daten (ohne Namens- und Kontaktdaten) stehen in weiterer
Folge den innerhalb von Statistik Austria fiir die jeweilige Statistik
verantwortlichen Personen zur weiteren Verarbeitung zur Verfiigung.
Zusatzlich zu den von Respondent:innen eingegebene Daten werden
von jeder Fragebogensitzung technische Paradaten protokolliert und an
Statistik Austria gesendet. Dazu zéhlen Datums- und Uhrzeitangaben,
der UserAgent-String des verwendeten Browsers sowie technische
Identifikatoren fiir die Nutzer:innen, die Erhebung, den Fragebogen sowie

die jeweilige Frage. Diese Paradaten dienen einerseits zur Fehleranalyse
und andererseits zur Qualitdtssicherung. In Folge werden zur technischen
und inhaltlichen Weiterentwicklung der Applikation anonymisierte
Paradaten verwendet. Im Laufe eines durch die Applikation STATsurv
elektronisch unterstiitzten und gesteuerten Erhebungsvorgangs
entstehen auch administrative Prozessdaten. Dazu zéhlen insb.
Informationen, wann und an wen Schriftstiicke oder E-Mails versendet
wurden, wann und wer Respondent:innen persénlich oder telefonisch
kontaktiert hat und wann und mit welcher Erhebungsmethode ein Frage-
bogen fertiggestellt wurde. Diese Prozessdaten werden nach Abschluss
der Datenerhebung und Aufarbeitung bzw. bei Panelerhebungen nach
Abschluss und Aufarbeitung der letzten Erhebungswelle unter Be-
achtung eventuell vorhandener gesetzlicher Fristen und Notwendigkeiten
geloscht.Alle in STATsurv verarbeiteten Identitéts- und Kontaktdaten
(Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) werden nach Abschluss
der Datenerhebung und Aufarbeitung bzw. bei Panelerhebungen nach
Abschluss der letzten Erhebungswelle geléscht. Bestehen gesetzliche
Bestimmungen, die fiir die wiederholte Ziehung von Stichprobenadressen
zeitliche Beschrankungen vorsehen, so verspeichern wir die Adresse
(allerdings ohne Befragungsinhalt und ohne eventuell zuvor vorhandene
Kontaktdaten) fiir die erforderliche Dauer.

Server-Logfiles

Sowohl bei der Verwendung des STATsurv-Fragebogens als auch beim
elektronischen Haushaltsbuch werden beim Aufruf Datum/Uhrzeit, der
User-Agent-String des verwendeten Browsers, die Respondent:innen-ID
(Portalusername) und die Clientrolle (Respondent:in, Erhebungsperson)
in Server-Logfiles verspeichert. Diese Logfiles dienen zur Fehleranalyse
bei allfilligen Programmfehlern, zur Optimierung der Applikation und zur
Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme.
Die Logfiles sind nur Entwicklern in der IT-Abteilung zugénglich und
werden nach wenigen Tagen gel6scht. Die in den Logfiles gespeicherten
Daten sind zum sicheren Betrieb von STATsurv zwingend erforderlich. Es
besteht seitens der Nutzer:innen folglich keine Widerspruchsméglichkeit.

Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die von unseren Servern bei nicht
interviewer:innengestlitzten Befragungen auf Ihrem IT-Endgerét ge-
speichert werden. STATsurv verwendet nur Cookies, die nicht dauerhaft
gespeichert werden, sondern beim SchlieRRen des Browsers automatisch
wieder entfernt werden (sogenannte Session-Cookies). Es handelt

sich um das folgende Cookie, das fiir die Funktionalitdt der STATsurv-
Anwendung notwendig ist: FBSESSIONID: Eindeutiger Zeichenschliissel
zur Identifizierung des Fragebogens, um u.a. zu verhindern, dass ein
Fragebogen gleichzeitig mehrfach gesffnet wird. AuRerdem werden einige
Session-Cookies vom ,,Statistik Austria Portal“ (siehe Abschnitt ,,Angaben
zur Authentifizierung®) gesetzt. Nahere Informationen finden Sie in der
entsprechenden Datenschutzinformation des ,,Statistik Austria Portals*.

Angaben zur Authentifizierung

Respondent:innen bzw. Erhebungspersonen einer mit STATsurv durch-
gefiihrten Erhebung brauchen Zugangsdaten — d.h. einen Benutzer-
namen und ein Passwort — um Zugriff auf die Applikation zu erhalten.
Die Authentifizierung erfolgt liber das , Statistik Austria Portal“, das zum
osterreichischen Portalverbundsystem gehort. Nahere Informationen
finden Sie in der entsprechenden Datenschutzinformation des ,,Statistik
Austria Portals*.

SSL/TLS-Verschliisselung

Um Ihre ibermittelten Daten bestmdglich zu schiitzen, verwenden
sowohl STATsurv als auch das elektronische Haushaltsbuch eine TLS-
Verschliisselung nach dem aktuellen Stand der Technik. TLS ist ein Nach-
folgeprotokoll von SSL. Sie erkennen derart verschliisselte Verbindungen
am Préfix ,https://“ in der Adresszeile Ihres Browsers. Sadmtliche Daten,
die Sie bei der Verwendung von STATsurv {ibermitteln, kdnnen dank TLS-
Verschliisselung von Dritten nicht gelesen werden.

www.statistik.at



